< GACETA
ANO 2/ GACETA No. 89/ 03 de agosto de 2026
LAESPERANZA y MUNICIPAL

5. Reglas de Operaciéon del Programa a las Personas cuidadoras del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Naucalpan de Juarez,
México

LIC. CECILIA FIGUEROA RODRIGUEZ, EN MI CARACTER DE DIRECTORA GENERAL
DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE
NAUCALPAN DE JUAREZ, MEXICO; DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 14,
FRACCIONES I, Il Y IV DE LA LEY QUE CREA LOS ORGANISMOS PUBLICOS
DESCENTRALIZADOS DE ASISTENCIA SOCIAL, DE CARACTER MUNICIPAL,
DENOMINADOS “SISTEMAS MUNICIPALES PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE
LA FAMILIA"; ARTICULO 45 FRACCION Ill, DEL REGLAMENTO INTERNO DEL
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE NAUCALPAN DE
JUAREZ, MEXICO; SE PRESENTAN LAS REGLAS DE OPERACION DEL “PROGRAMA
A LAS PERSONAS CUIDADORAS".

CONSIDERANDO

En México, las labores de cuidado constituyen una actividad indispensable
para el bienestar social y el sostenimiento de los hogares. Sin embargo, gran
parte de estas tareas contindan realizdndose de manera no remunerada y
recaen principalmente en las familias. De acuerdo con la Encuesta Nacional
para el Sistema de Cuidados (ENASIC) 2022, existen aproximadamente 58.3
millones de personas suscepftibles de recibir cuidados, entre las que se
encuentran ninas, ninos y adolescentes, personas con discapacidad o
dependencia y personas adultas mayores. Asimismo, el 77.8 % de los hogares
mexicanos tiene al menos una persona que requiere algun tipo de cuidado.

Las personas cuidadoras, especialmente aquellas que  asumen
responsabilidades no remuneradas en el dmbito familiar, enfrentan barreras
estructurales significativas. Estas barreras incluyen la sobrecarga de trabagjo, la
falta de tiempo disponible, la inestabilidad econdmica vy la escasa oferta de
apoyos institucionales adaptados a sus necesidades especificas. En su
mayoria, quienes ejercen este rol son mujeres, lo que refuerza las
desigualdades de género preexistentes y limita sus oportunidades de desarrollo
personal y profesional.

En este contexto, la implementacion de apoyos dirigidos especificamente a
personas cuidadoras se justifica como una estrategia de accidon afirmativa
que busca reducir las desigualdades de acceso a la educacion y promover la
equidad. Estos apoyos no sélo reconocen el valor social del frabajo de
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cuidado, sino que también facilitan condiciones mas justas, contribuyendo a
romper los ciclos de exclusidon y precarizacion.

Particularmente relevante es la situacion de las personas jovenes que asumen
responsabilidades de cuidado dentro de sus familias. Muchas de ellas destinan
una parte importante de su tiempo al acompanamiento de personas con
discapacidad, infancias o personas adultas mayores, lo que puede afectar su
permanencia escolar, sus oportunidades laborales, su desarrollo personal y su
autonomia econdmica. Aunque el trabajo que realizan genera bienestar y
contribuye a reducir las necesidades de atencion institucional, generalmente
permanece invisibilizado y sin reconocimiento econdmico.

La implementaciéon de un programa social dirigido a jévenes cuidadores
responde a la necesidad de reconocer, apoyar y fortalecer el trabajo de
cuidado que readlizan miles de personas jovenes en México. Este sector
confribuye de manera directa al bienestar de grupos prioritarios como
personas con discapacidad, ninas, ninos y adolescentes, asi como personas
adultas mayores, quienes conforman la poblacién con mayores necesidades
de atencién y acompanamiento.

Desde una perspectiva de derechos humanos y justicia social, el apoyo
econdmico especifico permite atender a una poblacidén histéricamente
invisibilizada por las politicas publicas tradicionales. Asimismo, estos apoyos
pueden tener efectos multiplicadores positivos, al mejorar la calidad de vida no
solo de la persona cuidadora, sino también de las personas a su cargo,
generando un impacto mds amplio en el entorno familiar y comunitario.

Desde una perspectiva de corresponsabilidad social, este programa
representa una estrategia para fortalecer el sistema de cuidados en México,
mejorar la calidad de vida de las personas en situacién de vulnerabilidad y
promover que las tareas de cuidado sean reconocidas como una funcion
social fundamental. Ademds, la evidencia estadistica demuestra que la
demanda de cuidados continuard creciendo debido al envejecimiento
poblacional y al aumento de las necesidades de atencidén de personas con
discapacidad, por lo que resulta prioritario impulsar acciones publicas que
apoyen a quienes actualmente sostienen estas labores dentro de los hogares.

De igual manera, el presente programa responde al compromiso que el

gobierno mexicano firmd vy ratificd con la Agenda 2030 y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, atendiendo a los siguientes:
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e Objetivo 1. Fin de la pobreza, 1.3 Poner en prdactica a nivel nacional
sistemas y medidas apropiadas de proteccidon social para todos y, para
el 2030, lograr una amplia cobertura de los pobres y las personas mds
vulnerables.

e Objetivo 10: Reduccion de las desigualdades, dado que la desigualdad
amenaza el desarrollo social y econdmico a largo plazo, frena la
reduccion de la pobreza y destruye el sentido de readlizacion vy
autoestima de las personas.

REGLAS DE
OPERACION

“PROGRAMA A LAS PERSONAS CUIDADORAS”

DISPOSIONES GENERALES

1. DEFINICION DEL PROGRAMA

El Programa a las personas cuidadoras, tiene como propdsito beneficiar a
juventudes cuidadoras de 18 a 25 anos y personas cuidadoras a partir de los
26 y hasta los 65 anos para mejorar su economia familiar y resignificar el
trabajo no remunerado relacionado con el cuidado de personas con
discapacidad, infancias (0 meses a 5 anos 11 meses) y personas adultas
mayores.

2. DERECHO SOCIAL QUE PRETENDE ATENDER

El Programa atenderd el derecho social al cuidado y autocuidado de
calidad, ademds del derecho a vivir en condiciones de bienestar y a un
adecuado desarrollo humano, dignificando las condiciones de vida de las
familias naucalpenses mediante la enfrega de un apoyo econdmico a las
personas cuidadoras.

3. GLOSARIO
Para efectos del Programa a las Personas Cuidadoras, se entenderd por:

. Ayuntamiento: Ayuntamiento de Naucalpan de Judrez, México;
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Il. Cuidados: Actividades especificas que realizan las personas para
atender, asisti, acompanar, vigilar y brindar apoyo a los
infegrantes del hogar o a otras personas, con la finalidad de
buscar su bienestar fisico y la satisfaccion de sus necesidades
bdasicas;

lll. Desarrollo Humano: Proceso encaminado a ampliar las
oportunidades de las personas, en la medida en que éstas
adquieren mds capacidades y tienen mayores posibilidades de
utilizarlas;

IV. Discapacidad: Comprende las deficiencias en las estructuras y
funciones del cuerpo humano, las limitaciones en la capacidad
personal para llevar a cabo actividades bdsicas de la vida diaria y
las restricciones que impone el entorno a la participacion social
que experimenta la persona al involucrarse en diferentes contextos
sociales.

V. Instancia Ejecutora: Subdireccion de Asistencia Social del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Naucalpan
de Judrez, México;

VI. Instancia Normativa: El Comité de Admision y Seguimiento
responsable de normar el Programa e interpretar las Reglas de
Operaciéon del mismo;

VIl. Ley: Ley de Desarrollo Social del Estado de México;

VIll. Llineamientos: Lineamientos Bdsicos para la Elaboracidn de
Programas de Desarrollo Social en el Estado de México;

IX. Lista de espera: Relacidon de solicitantes que cumplen con los
requisitos establecidos en las presentes reglas de operacién, que
por alguna razén no han sido incorporados al padrén de personas
beneficiarias;

X. Padrén de beneficiarios: Relacion oficial de personas del municipio
de Naucalpan de Judrez, aprobados en el programa de personas
cuidadoras, intfegrado en su mayoria por mujeres;

Xl. Personas Beneficiarias: A quienes forman parte de la poblacién
atendida por el Programa a las Personas Cuidadoras;
Xll.  Persona cuidadora principal: Es la persona cuidadora del hogar

que realiza las actividades de cuidado o apoyo para beneficio de
otra u ofras personas, ya sea que lo necesitan por su edad o por su
condicién de salud, dependencia mental o fisica, en las cuales se
consideran infancias, personas con discapacidad o enfermedad
cronico degenerativa, neurodegenerativa o progresiva, o
personas adultas mayores;

XIlll.  Persona dependiente: Para fines de la encuesta es la persona de
cualqguier edad que carece de autonomia para vivir sola por tener
algun problema o condicién de discapacidad o enfermedad
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créonica-degenerativa, neurodegenerativa o progresiva, o por la
edad;

Programa: Programa a las personas cuidadoras;

Reglas de Operacion: Documento normativo que establece
aspectos técnicos y operativos de los programas de desarrollo
social;

Solicitante: Persona con domicilio en el Municipio de Naucalpan
de Judrez, México, que se registra para que, en caso de ser
seleccionada, reciba los apoyos del programa;

Solicitud de Inscripcion: Registro con los datos generales de las
personas beneficiarias;

CIEPS: Consejo de Investigacion y Evaluacion de la Politica Social,
del Gobierno del Estado de México;

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica
de Desarrollo Social;

INEGI: al Instituto Nacional de Estadistica y Geografia; y

SMDIF: al Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
de Naucalpan de Judrez, México.

4. OBJETIVO

4.1 General

Promover, garantizar y fortalecer los derechos econdmicos, sociales vy
emocionales de las personas cuidadoras principales de personas con
discapacidad o enfermedades crénicas degenerativas, neurodegenerativas
o progresivas, infancias y personas adultas mayores, con el fin de reconocer
su labor, asi como, mejorar sus condiciones de vida y promover su bienestar
integral; mediante un apoyo econémico.

4.2 Objetivos especificos

Contribuir al ingreso de los jovenes y personas que sean cuidadoras
principales y residentes del municipio de Naucalpan de Judrez, México
a través de la entrega de un apoyo econdmico;

Reconocer el trabajo social y no remunerado que realizan las personas
cuidadoras, a fravés de la sensibilizacidn de asumir una
responsabilidad solidaria con perspectiva de género en las labores de
cuidado.

Contribuir al desarrollo humano de las personas cuidadoras, con el
objetivo de impactar benéficamente su calidad de vida.
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5. UNIVERSO DE ATENCION

I Poblacion Universo: Personas cuidadoras principales de personas con
discapacidad o) enfermedades croénicas degenerativas,
neurodegenerativas o progresivas, infancias y personas adultas
mayores.

L. Poblacion Potencial: Personas cuidadoras principales de personas
con discapacidad o enfermedades cronicas degenerativas,
neurodegenerativas o progresivas, infancias y personas adultas
mayores habitantes del municipio de Naucalpan de Judrez.

. Poblacién Objetivo: Personas cuidadoras principales de personas con
discapacidad o) enfermedades cronicas degenerativas,
neurodegenerativas o progresivas, infancias y personas adultas
mayores habitantes del municipio de Naucalpan de Judrez en
condiciones de vulnerabilidad y que pertenezcan a alguno de los
siguientes grupos:

a) Juventudes cuidadoras de 18 a 25 anos.
b) Personas cuidadoras de 26 a 65 anos.

6. COBERTURA

El Programa a las Personas Cuidadoras, fiene cobertura municipal, por lo que
las personas beneficiarias deberdn ser residentes del municipio de Naucalpan
de Judrez, México.

Los criterios serdn de acuerdo en lo descrito en el articulo 12 de la Ley de
Bienestar y Desarrollo Social del Estado de México:

a) Zonas de atencidn prioritaria, que muestren mayor pobreza,
marginacion y exclusion, de acuerdo a los indicadores de desarrollo
social y humano.

7. APOYO

7.1 Tipo de Apoyo:
. El Programa entregard un apoyo econdmico a personas
cuidadoras residentes del territorio municipal.

7.2 Monto del apoyo:

. Se entregardn dos apoyos de $3,000 (TRES MIL PESOS
00/100 M.N), en dos ministraciones.
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7.3 Origen de los Recursos:

e Recursos propios, que estardn sujetos a suficiencia
presupuestal aprobada por la Tesoreria del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Naucalpan de Judrez, México.

8. MECANISMOS DE ENROLAMIENTO

8.1 PERSONAS BENEFICIARIAS

Podrdn ser sujetas del beneficio del programa, las personas cuidadoras
principales de personas con discapacidad o enfermedades crénicas
degenerativas, neurodegenerativas o progresivas, infancias (0 meses a 5 anos
11 meses) y personas adultas mayores dependientes residentes del municipio
de Naucalpan de Judrez; dando preferencia a los jovenes y mujeres que no
formen parte de ofros programas de asistencia social a nivel federal, estatal
y/0 municipal.

La distribucion se realizard en un 85% mujeres y un 15% hombres del total de
personas beneficiarias.

8.1.1 CRITERIOS DE SELECCION, REQUISITOS Y RESTRICCIONES

8.1.1.1 CRITERIOS DE SELECCION:

e Toda persona cuidadora principal de una persona con
discapacidad, infancia (0 meses a 5 anos 11 meses) o
persona adultfa mayor con dependencia habitante del
municipio de Naucalpan de Judrez, México;

8.1.1.2 REQUISITOS:

I Solicitud de inscripciéon al programa (otorgada por DIF);

Il Copia simple de su identificacion oficial vigente con
fotografia donde indique el domiciio de la persona
solicitante, dentro del territorio del municipio de Naucalpan
de Judrez, México y presentar el original para su cotejo;

111, Copia simple del comprobante de domicilio y original para
su verificacidon (no mayor a tres meses de expedicion); en
caso de no contar con un comprobante de domicilio se
podrd presentar una constancia domiciliaria expedida por
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la Autoridad Auxiliar correspondiente o por la Secretaria del
Ayuntamiento de Naucalpan de Judrez, México;

Carta descriptiva de cuidados (otorgada por DIF para su
llenado);

En caso de ser persona cuidadora de un menor de 0 meses
a 5 anos 11 meses deberd exhibir CURP de la nina o nino
bajo su cuidado;

Credencial y/o certificado de discapacidad vy/o
diagndéstico  de  enfermedad  cronico-degenerativa,
neurodegenerativa o progresiva emitido por institucion
publica de salud, de la persona a quien cuida, en caso de
ser aplicable.

Proporcionar un domicilio y un niUmero telefénico para oir
y/o recibir notificaciones, dentro del territorio municipal.

8.1.1.2.1 RESTRICCIONES

. Que dos o mds personas por familia nuclear soliciten el
registro al programa;

. Ser persona servidora publica de cualquier orden de

gobierno;

Tener parentesco directo con alguna persona servidora

pUblica que opere el programa y que participe en la

seleccion y entrega del mismo.

8.1.2 CRITERIOS DE PRIORIZACION

Persona cuidadora principal de persona con discapacidad;
gue se encuentre en situacidon de vulnerabilidad.

Persona cuidadora principal de ninas y ninos de 0 meses a 5
anos 11 meses; que se encuentre en situacidon de
vulnerabilidad.

Persona cuidadora principal de personas adultas mayores,

gue se encuentre en situacion de vulnerabilidad.

8.1.3 MODALIDADES DE REGISTRO

El registro para que las personas cuidadoras puedan ser beneficiarias del
programa, se realizard por el personal adscrito al SMDIF, en los lugares

establecidos

en la convocatoria del
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programa, asi como de manera permanente en la oficina de la Subdireccion
de Asistencia Social, ubicada en Calle 5 de mayo numero 12, Naucalpan de
Judrez, México, C.P. 53000.

8.1.4 FORMATOS

1. Solicitud de inscripcion al programa (otorgada por DIF);
2. Carta descriptiva de cuidados (otorgada por DIF para su llenado).

8.1.5 INTEGRACION DEL PADRON DE PERSONAS BENEFICIARIAS

El padrén de jévenes y personas beneficiarias se integrard y actualizard con las
personas que cumplan con los requisitos establecidos en las presentes Reglas
de Operacion del Programa.

8.1.6 DERECHOS DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

Son derechos de las vy los
beneficiarios:

I.  Recibir el apoyo que ofrece el programa del que es persona
beneficiaria;
Il. Recibirinformacion referente al programa; y
lll.  Recibir un trato con respeto, equidad y con base en el derecho a
la no discriminacion.

8.1.7 OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

Son obligaciones de las personas
beneficiarias:

I.  Proporcionar en forma veraz la informacién requerida en la
solicitud de incorporacion y carta descriptiva de cuidados;

Il.  Cumplir con todos los requisitos solicitados en las presentes reglas
de operacion;

lll.  Recibir de manera personal el apoyo en el lugar y fecha
indicados para tal fin por la instancia ejecutora;

IV. En caso de que exista algun supuesto, como ausencia por
enfermedad, deberd designar para tal efecto mediante carta-
poder, a una persona mayor de edad para recibir el apoyo,
anexando si es el caso, el comprobante médico;

V. Firmar el documento en el que conste la recepcidn del apoyo;
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VI. Informar a la instancia ejecutora, cambio de domicilio;
VII.  Manifestar no ser persona beneficiaria de otro Programa de

Desarrollo Social Federal, Estatal o Municipal, que otorgue
apoyos similares;
VIIl. Las demds que determine la Instancia Normativa.

8.1.8 CAUSAS DE INCUMPLIMIENTO DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

Son causas de suspension del apoyo, las siguientes:

I.  Proporcionar documentos que no estén vigentes, hasta el
momento de su regularizacion; y

Il.  No acudir a recibir el apoyo sin causa justificada en mds de dos
ocasiones;

Son causas de cancelacion del apoyo como persona beneficiaria las
siguientes:

I.  No proporcionar informacién veraz para su incorporacion al
Programa;

Il. Destinar el apoyo del programa para readlizar actos de
proselitismo en favor de una persona postulante a un cargo de
eleccidon popular, partido politico, coalicibon o de manera
independiente;

lll.  No cumplir con las obligaciones que le correspondan como
persona beneficiaria;

IV. Cambiar de domicilio fuera del municipio de Naucalpan de
Judrez, México;

V. Recibir mds de un apoyo por familia nuclear;

VI.  Renunciar de manera voluntaria.

VII.  Por fallecimiento.

8.2 GRADUACION DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

Las y los beneficiarios se graduardn del programa una vez que se determine
la conclusidn del mismo por parte de las autoridades competentes, la
Instancia Normativa o la Junta de Gobierno.

9. INSTANCIAS PARTICIPANTES

9.1 INSTANCIA RESPONSABLE
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SMDIF Naucalpan de Judrez, a tfravés de la Subdireccion de Asistencia Social.
9.2 INSTANCIA EJECUTORA

La Instancia Ejecutora, serd la Subdireccion de Asistencia Social del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Naucalpan de Judrez,
México.

9.3 INSTANCIA NORMATIVA

La Instancia Normativa, serd el Comité de Admision y Seguimiento del
Programa a las Personas Cuidadoras.

9.4 COMITE DE ADMISION Y SEGUIMIENTO
9.4.1 INTEGRACION DEL COMITE

Presidencia: Direccion de General del SMDIF;
Secretaria Técnica: Subdireccidn de Asistencia Social;
Vocal 1: Jefatura de Asistencia Comunitaria;

Vocal 2: Tesoreria del SMDIF;

Vocal 3: Conftraloria Interna del SMDIF.

moow>»

Los cargos otorgados dentro del Comité serdn honorificos, cada integrante
podrd designar a una persona suplente. Las decisiones del Comité se tomardn
por mayoria de votos, en caso de empate, la persona encargada de la
presidencia tendrd voto de calidad.

9.4.2 SESIONES

El Comité sesionard de forma ordinaria cada tres meses para la evaluacion de
la entrega de los apoyos econdmicos, y en su defecto si la ocasion lo amerita
de forma extraordinaria las veces que sea necesarias a peticion de la
presidenta del Comité.

Las sesiones serdn convocadas por la persona encargada de la presidencia
del Comité, a través de la persona encargada de la secretaria del Comité, con
dos dias hdbiles de anticipacion como minimo para sesidon ordinaria y para
sesion extraordinaria, con 24 horas de antelacion.

Para que las sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité sean vdlidas, se

deberd contar con la asistencia de la mayoria de sus integrantes, siempre y
cuando se encuentren presentes las personas encargadas de la presidencia y
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de la secretaria del Comite, asi como la persona representante de la Secretaria
de la Conftraloria o sus respectivos suplentes, debidamente acreditados.

9.4.3 ATRIBUCIONES DEL COMITE

A. Vigilar la infegracion del Padréon de personas beneficiarias y, de
ser procedente, autorizar su incorporacion al Programa.

B. Vigilar la inclusién de nuevas personas beneficiarias, en sustitucion
de las cancelaciones durante la ejecuciéon del Programa;

C. Supervisar el correcto funcionamiento del programa, asi como el
cumplimiento de sus objetivos;

D. Aprobar las modificaciones necesarias a las Reglas para
garantizar la correcta operacién del Programa Social en favor de
las personas beneficiarias; y

E. Las demds no previstas en las presentes reglas.

10. MECANICA OPERATIVA
10.1 OPERACION DEL PROGRAMA

Para la operacion del programa se estard a lo siguiente:

I. A convocatoria realizada por la Subdireccidon de Asistencia
Social, quien serdn la encargada de redlizar el registro
correspondiente de solicitudes en
los lugares, fechas y horarios establecidos en la convocatoria, en
los medios que para el caso se estimen convenientes;

Il. Una vez presentadas las solicitudes, la instancia ejecutora, se
encargard de validar y revisar la documentacion e integrard los
expedientes correspondientes conforme a los requisitos
establecidos en las presentes reglas de operacion;

lll. Lo Instancia Ejecutora una vez que revisd y validé Ia
documentacién de acuerdo a las presentes reglas de operacion,
la integrard en el o los expedientes y realizard la conformacion
del padréon de beneficiarios del programa;

IV. La Instancia Ejecutora someterd a aprobacién del Comité de
Admisidn y Seguimiento el padrén de personas beneficiarias, a
efecto de que este determine si las personas beneficiarias dieron
cumplimiento con lo senalado en los requisitos de las presentes
reglas de operacion;

V. La Instancia Ejecutora noftificard a las personas beneficiarias
sobre su admisidon en el programa;
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VI. El personal de la Instancia Ejecutora se mantendrd en
comunicacion permanente con los interesados para indicarles
lugar, fecha y horario de entrega de los apoyos econdmicos;

VIl. La Instancia Ejecutora, convocard a la Contraloria Interna del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Naucalpan de Judrez México; para que realice los trabajos de
conftrol y vigilancia en la entrega de los apoyos del presente
Programa; y

VIll. Lo instancia ejecutora enfregard en coordinacién con la
Tesoreria del SMDIF el apoyo econdmico correspondiente,
asimismo, pondrd a la vista de la persona beneficiaria el
documento en donde conste la entrega del apoyo para que sea
firmado.

10.2 SUSTITUCION DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

Las personas beneficiarias de los apoyos deberdn cumplir con los requisitos
solicitados en las presentes reglas de operaciéon, en caso de enconfrarse en
alguno de los siguientes supuestos, serd motivo de sustitucion:

I.  Cuando la persona beneficiaria renuncie de manera voluntaria;
Il.  Por cancelacién del apoyo; y/o
lll.  Por fallecimiento.

La sustitucidén se realizard con base en la lista de espera.

11. TRANSVERSALIDAD

Para el mejor desempeno del programa, la Instancia Ejecutora, podrd
considerar lo necesario, a fin de coordinarse con las unidades administrativas,
dependencia o instancias que se requiera para evitar la duplicidad de apoyos
de las personas beneficiarias.

12. MECANISMOS DE PARTICIPACION SOCIAL

La Instancia Ejecutora establecerd los criterios de colaboracién con las
dependencias municipales y otras instancias que confribuyan a cumplir,
mejorar o ampliar los objetivos del programa.
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13. DIFUSION

13.1 MEDIOS DE DIFUSION

La difusion de las reglas de operacion del programa, se realizard mediante la
publicacién en la “Gaceta Municipal” del Gobierno de Naucalpan de
Judrez, México y a través de la pdagina web del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Naucalpan de Judrez, México. Los
materiales y documentacién que se utilicen para la promocion y publicidad
del presente programa deberd contener la siguiente leyenda:

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda
prohibido su uso para fines distintos a la Asistencia Social. Quien haga uso
indebido de los recursos de este programa deberd ser denunciado vy
sancionado ante las autoridades competentes en términos de lo dispuesto
por la Ley de la materia.”

13.2 CONVOCATORIA

La publicaciéon de la convocatoria, serd solicitada por la Instancia Ejecutora a
la Unidad de Vinculacién Social del SMDIF, para que se realice a través de la
pdagina web del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Naucalpan de Judrez, México y en las Oficinas de la Subdireccion de
Asistencia Social quien es la Instancia Ejecutora, ubicadas en Calle 5 de
mayo numero 12, Naucalpan Centro, Estado de México, C.P. 53000, en las
fechas descritas en la Convocatoria del Programa.

14. TRANSPARENCIA

El Sistemna Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Naucalpan de
Judrez, México a fravés de la Subdireccion de Asistencia Social, serd
responsable del tratamiento de los datos personales de las beneficiarias y
beneficiarios del Programa a las Personas Cuidadoras, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de México y Municipios.

15. SEGUIMIENTO

La Subdireccion de Asistencia Social, dard seguimiento al multicitado
programa, a través de los mecanismos que se establezcan para tal efecto.
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16. EVALUACION

16.1 EVALUACION EXTERNA

El Programa, podrd ser evaluado en forma externa, por el CIEPS u ofra
institucion afin, para mejorar su operacién e impacto.

17. AUDITORIA, CONTROL Y VIGILANCIA

La auditoria, control y vigilancia del programa, estardn a cargo de la
Contraloria Interna del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia de Naucalpan de Judrez, México debiéndose establecer los
mecanismos necesarios que permitan la verificacion de la entrega de apoyos
a las personas beneficiarias.

18. QUEJAS Y DENUNCIAS

Las quejas o denuncias respecto a la operacidon y entrega de los apoyos,
podrdn ser presentadas por las personas beneficiarias o por la poblacidon en
general, a través de las siguientes vias: De manera escrita o por via telefénica
ante la Contraloria Interna del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de
la Familia de Naucalpan de Judrez, México, ubicada en Avenida de los Arcos
No. 1, Naucalpan de Judrez, México C.P. 53000, o al teléfono 559257-0428.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Las presentes Reglas de Operacion, entrardn en vigor al dia
siguiente de su publicacion en la “"Gaceta Municipal” del Ayuntamiento de
Naucalpan de Judrez, México.

SEGUNDO. Lo no previsto en las presentes Reglas de Operacion, serd resuelto
por la Instancia normativa.

TERCERO. El otforgamiento de apoyos del presente Programa dependerd de
la disponibilidad presupuestal con que cuente el Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Naucalpan de Judrez México.

CUARTO. Se instruye a la Subdireccion de Asistencia Social del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Naucalpan de Judrez,
México, dar cumplimiento a las presentes Reglas de Operacién a partir de su
publicacién en la "Gaceta Municipal” del Ayuntamiento de Naucalpan de
Judrrez, México.
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CIUDADzJ‘zIs/:\;gFALPAN REC'B DO
o Nau e Judrez, Estado de México a I5de§ 2026 %—

Impulsando a las familias
DIF/DG/502/2026

ERICK ALEJANDRO MORALES VELASCO, HoRA g 16 JUL. 2026 :
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO DE S:43 ) T T T
NAUCALPAN DE JUAREZ, MEXICO R EC | B | Do
PRESENTE _— An +A no‘os(/s

Por medio del presente, con fundamento en el articulo 91 fracciones VIl y XIll de |a Ley Organica Municipal del Estado
de México, solicito su valioso apoyo a efecto de que se publique en el periédico oficial “Gaceta Municipal” las Reglas
de Operacién del “Programa a las personas cuidadoras” del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia de Naucalpan de Judrez, México (SMDIF), mismas que fueron aprobadas en la cuarta sesién ordinaria 2025
de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria.

Por lo antes expuesto, de conformidad con el articulo 49, dltimo parrafo de la Ley Nacional para Eliminar Trémites
Burocraticos le remito las Reglas de Operacién en formato WORD y PDF, asi como, copia simple del oficio
PM/JP/CSD/134/2026 suscrito por la Coordinadora de Simplificacién y Digitalizacién de Naucalpan de Judrez, a través
del cual emite el dictamen de exencién del andlisis de impacto regulatorio municipal.

Asimismo, hago de su conocimiento que, en la Tercera Sesién Ordinaria dos mil veintiséis de la Junta de Gobierno
del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Naucalpan de Judrez, se aprobé el siguiente

acuerdo:
ACUERDO.001/5003/IGSMDIF
L (9]
CUARTO. - Se instruye a la Secretaria de la Junta de Gobierno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral
de la Familia de Naucalpan de Judrez, para que, una vez que la Coordinacién de Simplificacion y Digit i
de Nuuculpan de Judrez emita el dictamen de ion del lisis de imp I i icipal, realice
las dministrativas correspondi para la publicacién de las Reglas de Operacién del ”Programu
a las personas cuidadoras” del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Naucalpan de
Judrez, México (SMDIF), en el Periédico Oficial “Gaceta Municipal” del Ay i del J de Judrez,
en términos de lo dispuesto por los articulos 91 fracciones VIl y XllI de la Ley Orgdnica Municipal del Estado
de México.” (SIC)
Sin otro particular, envio un cordial saludo reiterandome atenta a cualquier requerimiento. _
e il =285

LICDA. CECILIA FIGUEROA RODRIGUEZ, ; Bl 1 6 JUL' ?026

DIRECTORA GENERAL DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO ‘ j‘a(ll'\ol Lq =D

INTEGRAL DE LA FAMILIA DE NAUCALPAN DE JUAREZ Y SECRETARIA I

TECNICA DE LA JUNTA DE GOBIERNO MIENT wdl

Finexa € f)00 9

cce. Licda. Stephanie Valero Sanchez. — Secretaria Técnica del SMDIF Naucalpan de Judrez, México. QYCh \ Oo ef\ d ‘ '\a J
Rosaura Catalina Martinez Aguirre. — Subdirectora de Asistencia Social del SMDIF Naucalpan de Judrez, México.
Alma Delia Estrada Pliego. — Coordinadora de Oficialia de Partes y Mejora ia del SMDIF de Juarez,
México.

&3 Calle 5 de mayo nimero 12, Naucalpan Centro, Estado de México, C.P. 53000
Tel. 55 9257 6744
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'COORDINACION DE SIMPLIFICACION Y
. DIGITALIZACION MUNICIPAL
[

*2026. Afio del Humanismo
Mexicano an ol Estado da México™,

!
Dependencia: ‘ PRESIDENCIA MUNICIPAL
OFICI ALIA DE l:‘r'ea: P Coordinacién ide Simplifica ;;3n yC [S)ilg);;:alizat;':é:
PARTE_E_S_ Pl g jg“"’:._#g pmerode e Dictamen de Exencion d: An:lllsis de Is:ll:aczm
+ 2025-2027 ) Regulatorio de las Reglas de Operacion del

: Programa a las Personas Cuidadoras del

I;}W‘;‘D 14 JUL. 2026 : Asunto: Sistema Municipal para ¢ D o sl
L e i e i - de la Familia de Naucalpan de Juérez, México.

RECIBIDO 2% |

RECIBIO

Naucalpan de Juérez, Estado de México, 'a 13!de julio de 2026.

LIC. CECILIA FIGUEROA RODRIGUEZ . ‘
DIRECTORA DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE NAUCALI:’AN (SMDIF)
PRESENTE | i+

DICTAMEN DE EXENCION DEL ANALISIS DE IMPACTO REGULAT?RiO)MUNIC PAL
1. Antecedentes . Y
Con motivo de la solicitud presentada por el Sistema Municipal para el Desarrollo}ln;t‘pgljal lde la Familia de Naucalpan
de Juarez, México (SMDIF), se recibi6 el Formato para el Anélisis de Impacto Regul‘atqrjo Municipal de Exencion,
acompafiado del proyecto regulatorio denominado” Reglas de Operacion del Programa alas Personas Cuidadoras”. De
la informacion proporcionada se advierte que el programa tiene por objeto establecei' las reglas para la operacién del
programa social dirigido a personas cuidadoras, definiendo criterios de acceso, operacion, seguimiento y evaluacion,
sin crear nuevos tramites, derechos, contribuciones, sanciones o cargas administrativas para la ciudadania.
La propuesta regulatoria del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia d_é N:aucalpan de Juarez, México

(SMDIF), se someti6 a consulta publica dentro de la agenda regulatoria vigente. ‘ |

. | 1
1. Competencia y fundamento juridico [ | i
La Coordinacién Municipal de Simplificacion y Digitalizacion de Naucalpan de Juarez actia como Autoridad Municipal
de Simplificacion y Digitalizacién, en el ambito de competencia municipal, para implementar, supervisar y vigilar el

cumplimiento de las disposiciones relativas a las herramientas del Modelo Nacional, entre;ellas ¢l Andlisis de Impacto
Sl

Regulatorio.

Fundamento principal: articulos 1, 3 fracciones lll, 1V, VI, XI, XXVII, XXVII!. XXXIV y; XXXVI; 4; 5; 6; 7; 33; 34; 35; 36;
49 y 50 de la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos; asi como articulos 1, 3, 4 fracciones IV, X, XIly XVII;
5. 6; 12; 13; 14; 65 a 73 y 115 a 122 de los Lineamientos para la Implempntacibn del Modelo Nax[:ional para Eliminar

Tramites Burocraticos.

| { |
f | i i |

11l. Revisi6n técnica de la procedencia de la ion . B T .

Conforme al articulo 33 de la Ley Nacional, el AIR tiene por objeto garantizar que lz;'s ; g;ula’ciqnes generen el mayor

beneficio social, el menor costo burocratico posible y constituyan la mejor alternativa' para qten‘dgr u}n problema publico.

Del analisis del expediente se desprende que la propuesta regula exclusiv;amentq:' la nﬁ ' cién; dé]_un programa social

del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Naucalpaln_cle Juérez; '}‘éﬁ-tn-@MmE).th_I_nggl_'gora .
nuevos framites administrativos para particulares, no incrementa costos de cumbliryiigr}td > establEdE PegsAdRfechos,

oS

> AT

A
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i |
contribuciones, sanciones ni obligaciones adicionales. Asimismo, los mecanismos de registro y ooperacién buscan
facilitar el acceso de la poblacion objetivo y reducir cargas burocraticas. ‘

IV. Consideraciones juridicas = |

|

Primera. La propuesta constituye una regulacion en términos de la Ley Nacional para‘ Eliminar Tramites Burocraticos.
o
Segunda. Resulta procedente la 'presentacién de la Justificacion &e Exencién‘; previo a su publicacién.
| [

Tercera. Se actualiza principalmente el supuesto previsto en el articulo 36, fraccion Villl,E‘de‘la Ley Nacional, al no
modificar obligaciones existentes ni generar costos burocréaticos para particdlares. {1

CGuarta. Conforme a los articulos 115 a 122 de los Lineamientos, la Autoridad Muniicipal verifico la justificacion
presentada. ]

V. Determinacién |

Con base en la revisién técnica y juridica realizada, se determina procedente la EXENCIGN DEL ANALISIS DE
IMPACTO REGULATORIO MUNICIPAL respecto del proyecto denominado “Reglas de Operacién del Programa a las;
Personas Cuidadoras del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de I\:Iaucalpan de Juérez, México”, .
al actualizarse el supuesto previsto en el articulo 36, fraccién Vil en relacién con los aﬂict;xlos 49y 50 dela Ley Nacional
para Eliminar Tramites Burocraticos y los articulos 115 a 122 de los Lineamientos. !

VL. Resolutivos
PRIMERO. Se tiene por recibida la Justificacion de Exencién del Andlisis de Impacto Regmatorio Municipal.
SEGUNDO. Se determina procedente la Exencién del AIR Municipal al p advertirse|la creacién o modificacion de

obligaciones, tramites, requisitos, cargas administrativas, pagos, derecHos, contribliciones, sanciones o costos
burocréaticos exigibles a particulares. i

TERCERO. Se tiene por emitida la Constancia de Exencion correspgndiente para continuar con el procedimiento
administrativo Y. en su caso, la publicagién =~ en la Gaceta Municipal.
CUARTO. Previo a la publicacion, el Sujeto Obligado debera verifigar que el texto deﬁr}(itivo conserve la naturaleza y
alcances analizados; cualquier modificaciéon que genere cargas, ‘administrativas debsré-sematerse nuevamente a

revision. .
Sin otro particular de momento, quedo de u

RESPEN
“AQUI GOBIER i =
oo tpermaa
ORDIN/
MTRA. BEATRIZ INACION

A SIMPLIF|
COORDINADORA DE SIMPLIFICA BN
C.c.p.- JOSE GUADALUPE ALBA SILVA. - Jefe da la Oficina de la Presidencia. -Misfno fif.

35\7:.&'3'& Stephanie Valero Sénchez. - Secretaria Técnica de Mejora Regulatoria

N
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